PROJETO
NOTA FISCAL ELETRONICA
GRUPO FIAT

Nossos agradecimentos ao Sindipecgas pela disponibilizacao do espago para a realizagao deste evento
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A Nota Fiscal Eletronica
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A Nota Fiscal Eletronica
Objetivos do Governo

* Promover a integracao dos fiscos, mediante a padronizacao e

compartilhamento das informagdes contabeis e fiscais, respeitadas as restricoes
legais.

» Racionalizar e uniformizar as obrigacoes acessorias para os contribuintes,

com o estabelecimento de transmissao unica de distintas obrigacdes acessorias
de diferentes orgaos fiscalizadores.

*Tornar mais célere a identificacao de ilicitos tributarios, com a melhoria do
controle dos processos, a rapidez no acesso as informacoes e a fiscalizagao mais
efetiva das operacdes com o cruzamento de dados e auditoria eletrénica.
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A Nota Fiscal Eletronica
AJUSTE SINIEF 07/05

Clausula sétima

§ 7° O emitente da NF-e devera, obrigatoriamente, encaminhar ou
disponibilizar download do arquivo eletrénico da NF-e e seu respectivo
protocolo de autorizagcao ao destinatario, observado leiaute e padroes
técnicos definidos em Ato COTEPE.

Clausula décima

“O emitente e o destinatario deverao manter em arquivo digital as NF-es
pelo prazo estabelecido na legislacao tributaria para a guarda dos
documentos fiscais, devendo ser apresentadas a administracao
tributaria, quando solicitado.

§ 1° O destinatario devera verificar a validade e autenticidade da NF-e e
a existéncia de Autorizacao de Uso da NF-e.”

@' IVECO &FFpr



Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Marcos da implementacao
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Marcos da implementacao

Minha empresa entra na obrigatoriedade
para fornecedores de autopecas ?

CADAST RO

e T

" ATENGCAO!!!
%% A empresa pode estar sujeita a emissdo obrigatéria da NF-e, ainda
~ que o seu CNAE nao esteja relacionado no Protocolo ICMS.

19 *M-Ll‘pli
MATRIZ

wint Vejam o posicao da Sefaz/MG sobre este tema:

TS Do ES
INDURAILL

OO0 E DE

* “A SEF/MG disponibiliza, em seu Portal para a NF-e relagdo de

—== contribuintes obrigados a emitir NF-e na guia Credenciamento. As

JLI‘|—'I- "'.['H

== relacoes sao elaboradas com base no CNAE do estabelecimento e

: pode nio conter todos os contribuintes obrigados pela falta de
—=== atualizacdo cadastral do estabelecimento ou pela pratica de
——=— atividade secundaria de atividade que obrigue a emissao de NF-e.”
[=roacio esemci | |J:|..-':T.I¢|.?\:15'_F-;A: e |‘

Links

http://www.receita.fazenda.gov.br/Pessoaduridica/ CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/docs/PROTOCOLO ICMS 68 08.htm
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Marcos da implementacao

2008 2009

01/09 01/12 01/01 01/04 31/05
IVECO '
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Montadoras Fornecedores envio de

Autopecas informagdes do
- SPED Fiscal
Para todas as
empresas citadas

Alln hamento | no Protocolo 77
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Estrutura de projeto de recebimento

Magneti
Fiat Iveco Comau Marelli Teksid

i
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Modelo Operacional

Sefaz = €@ Fornecedor emite NF-e e recebe
(4] %%=n autorizacdo no SEFAZ.
> ‘ @ Emite a DANFE e envia
FIAT S

juntamente com o material ao
destinatario

® Envia o arquivo digital (NF-
e/XML) para o destinatario

@ Destinatario (Fiat services)
efetua consulta ao Sefaz
para verificar a validade da NF-e
(XML)

© Fiat Senvices disponibiliza
XML para , sistemas de
recebimento e registro

- ®
\ 4

Recebimento

Fornecedores
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Envio do arquivo XML para a Fiat Services

Relacdo de e-Mail do Grupo Fiat para Recebimento de NF-a { Formato XML ) e Protocolo XML de Autorizagdo SEFAZ

Item Grupo Empresa Municipio/UF CHPJ e-Mail
01 Fiat Automoveis $/A - Matriz |Betim / MG 167017160001-56
02 Filial Pegas e Acessorios Betim / MG 167017160029-57
03 Filial Ferrolene Contagem / MG 167017160009-03
— Fiasa receb.nfe.fiatedgrupofiat.com.hr
04 Filial ltaipu Foz do Iguagu / PR 167017160007 41
05 Filial S. Paulo S.B. Campo / SP 167017160019.85
06 Filial S. Lagoas S. Lagoas / MG 167017160005-80
01 FPT Mecanica Betim / MG 167017160033-33
02 FPT Fire Betim / MG 167017160031-71
— FPT receb.nfe.f rupofiat.com.br
03 FPT §. Lagoas S. Lagoas / MG 018445550005 06
04 FPT C. Largo C.Largo /PR 016553500001-59
01 Iveco Latim America - Matriz [N. Lima / MG 018445550001-62
02 lveco lveco Latim America - Filial |Sete Lagoas /MG 018445550005-06 | receb.nfe.ivecoiggrupofiat.com.br
03 lveco Latim America - Filial |Diadema/SP 018445550008-59
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Gestao das Divergéncias

Fornecedor emite NF-e, envia a Mercadoria/Danfe,
porém nao envia o arquivo digital da NF-e (XML).

Fiat Services verifica junto ao Sefaz a Validade da
Chave de Acesso informada na DANFE.

Se NF-e valida, efetua os lancamentos com bloqueio
T SERVICES

FIA do pagamento.

> I8

\4

SN
%@7

Se NF-e invalida, recusa recebimento da mercadoria
(equivalente a entrega de mercadoria sem NF)

Efetua Follow UP com fornecedor solicitando o

Arquivo XML.
T Fornecedor emite NF-e, NAO envia a
_ Mercadoria/Danfe, porém envia o arquivo digital da
i NF-e (XML).

— Recebimento

Fornecedores . ] i ]
Fiat Services, apos transcorrido o prazo entrega da
mercadoria, efetua Follow UP com fornecedor solicitando

esclarecimentos e corre¢cédo do processo, se for o caso.
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Pré-Verifica

Recebimento

l

G EMAP/ a cada SAP Pré'Ve rifica SAP online SAP
outros | 4 horas Supermiro
Notas que tém divergéncia
v \\/ emrelagao ao pedido de v v
compras.
Informagdes enviadas N&o permite Gus a nota siga Reg|stro de Pagamento
« CNPJ para processo de registro. Notas
» Codigo fornecedor l l
* Planta
« N° desenho Geracgao de eventuais cartas Conforme datas
CEOP de débito aos fornecedores programadas

por divergéncias de valores
* Quantidade
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Onde estamos: a NF-e nas Empresas Fiat
Pré-Verifica

erificacao de Inconsisténcias

Pré-verifica -
o/ O fornecedor da entrada esta incoerente com o fornecedor da

Notas que tém divergéncia Ordem de Com pra

ig’n"fs::g” a0 pedido de « O codigo desenho da entrada esta incoerente com o cédigo
desenho da Ordem de Compra

N&o permite que a nota siga « A Planta da entrada esta incoerente com a Planta da Ordem
para processo de registro.

de Compra
Com arecepcdo do XML + O cddigo do fornecedor ndo existe
correto, serao * Quantidade da entrada de material maior do que indicado na
eliminadas as ordem de compra
pendéncias por erro de * O codigo do desenho n&o existe
digitagcao no «  Nenhuma Ordem de compra encontrada
recebimento « Ordem de compra ainda n&o validada

« Ordem de Compra Cancelada

 Unidade de Medida nao existe

 Existe mais de um pedido de compras valido para esta entrada
« CNPJ invalido

@ IVECO FFpPr



Onde estamos: a NF-e na Fiat
Modelo

O
Modelo de %\/ o Modelo de
emissdo (v | ) recepgdo
fornecedor }? . S5 docliente

ANFAVEA

Subcomissao de EDI da Alfavea
A NF-e podera conter uma série de dados adicionais para o cabecalho e para os itens.

S&o campos obrigatorios :
Nimero do Pedido

Caodigo do Desenho cliente (Fiat)

A auséncia dessas informacgoes gera divergéncias no recebimento,
implicando em atrasos em todo o processo contabil, fiscal e de

pagamentos
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Onde estamos: a NF-e na Fiat
Modelo Recomendado pela Anfavea — NF-e x Aviso de Embarque

Cenarios de funcionamento da NF-e e o Aviso de Embarque :

a) A NF-e e o aviso de embarque sao tratados como documentos distintos e
paralelos. Nessa situagao, o emissor da NF envia o XML NF-e e o aviso de
embarque para o cliente como documentos separados.

b) A NF-e e o aviso de embarque sao tratados num unico documento. Essa
abordagem obriga o emissor de NF-e a inserir tags adicionais, definidas pela
Anfavea, no XML NF-e padronizado pela Sefaz.

c) A NF-e e o aviso de embarque sao tratados como documentos complementares.
Nesse caso, o emissor da NF envia o XML NF-e e o Complemento de NF-e
(documento definido pela Anfavea) para o cliente. O Complemento de NF-e contém
as informacgdes logisticas que nao estao disponiveis no XML NF-e definido pela
Sefaz.

Evite o uso da opcao C.
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Onde estamos: a NF-e na Fiat
Suporte aos Fornecedores

A Fiat disponibilizara um contato para esclarecimento de duvidas quanto ao processo de
RECEBIMENTO de notas fiscais eletronicas das empresas Fiat, Iveco e FPT

John Matos de Oliveira

Projeto NF-e Fiat Group

Tel. 00 55.31.2123-7568

Fax. 00 55.31.2123-3502
John.oliveira@fiatservices.com.br
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Mecanismos para Gestao da Mudanca
Escopo de atuacao

CAUSA /VISAO

(o que mobiliza e justifica o projeto)

Change Management

influéncia e persuasao
Gestio de Comunicagio Treinamento Manutencéo Suporte
Impactos
~ ; 5 Plano de Feedback .
Sponsorship Preparagéo de ; eedback e
Fenomenos Metodologia Envolvimento SETE s ranutengao orientagoes a PrOjetOS /
Culturais Treinamento e gestéo do mudan cas
Ferramentas Mensagens USUArios modificagdes projeto
Follow-up Canais Suporte 2 Mecanismos de Suporte a concorrentes
Procedimentos performance sustentabilidade definicdo do
do modelo de
ConheCimentO Comunicagéo
interna etc

Avaliacao e indicadores

Clima de satisfagao da equipe \

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

SUPORTE RH
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Mecanismos para Gestao da Mudanca
Escopo de atuacao

CAUSA /VISAO

(o que mobiliza e justifica o projeto)

Change Management
influéncia e persuaséo

Gestao de

Impactos Workshop com profissionais envolvidos nos
Metodologia processos de emissao de notas e contatos com
Ferramentas fornecedores para discutir

Follow-up

Procedimentos

IMPACTOS SOBRE O PROCESSO
PLANO DE ACAO DE MITIGACAO

ENVOLVIMENTO NA SOLUCAO
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Impactos Levantados

N° de impactos por torre

| Nedeimpactosportore
meactos fevantades mm-mm -

Critico 51

Foco de atencédo 3 1 10 5 3 8 30
Avaliar

implementagao 2 2

Nao prioritario 2 2

Total 9 4 33 8 7 1 23 85

N&o apresentados 3 - 10 - - - 13

Atuagao nao
necessaria
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Principal objetivo ENVOLVIMENTO NA SOLU(;Z\O

Sistemas / processos de emissao notas fiscais fazem parte do
meu dia-a-dia

As mudangas que a NF-eletronica vai trazer para a empresa
estado claras

Percebo beneficios claros com a nova NF-eletrénica

As informagodes que recebi sao suficientes para ententer o que
significa o NF-eletrénica na empresa

Entendo como a NF-eletronica e as mudangas de processo vao
influenciar no meu trabalho

Acredito que as mudancas trazidas pela NF-eletrénica vao
promover a integragao dos processos com outras areas

Acredito que ja tenho conhecimento necessario para contribuir
com essa mudancga

|

Entendo que posso contribuir de alguma forma para o sucesso
do projeto NF-eletronica

[
N
(7))
H
ul
(o))

Compartilhamos os impactos e preocupacoes...
Precisamos dar respostas rapidas.
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Principal objetivo ENVOLVIMENTO NA SOLU(;I\O

Tecnologica

Processo

Competéncias

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Acoes de comunicacao fornecedores

Manual da

N Nota Fiscal
EXPRESSO FIAT = ... Eletronica

e Comunicado FIAT GROUP

e Manual NF-e formato

PDF

FIAT
GROUP

i .
@ £ FPT IVECO &

| | FIAT SERVICES

» *'/
}3“’ rm,r55g,,,\.[5 0
T Tugy,
l: .

— f‘,}:ﬁf
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Acoes de Comunicacao Interna

EXPRESSO FIAT

e Matéria publicada na
edicao de maio/junho

e Matéria sera veiculada
na proxima edigao
(julho/agosto 2008)

HOTA FISCAL ELETRONICA:
a modernidade chega pela rede
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Acoes de Comunicacao Interna

CAFE COM BELINI

e Reforco sobre a importancia
da NF-e para todos os
mensalistas da empresa
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Acoes de Comunicacao Interna

COMUNICADO VIA E-MAIL

e E-mail para todos os
empregados com acesso ao
computador

_FIAT_
@ IVECO ; £rry il ‘FIAT SERVICES ‘
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Acoes de Comunicacao Interna

MENSAGEM AUTOMATICA

e Pop Up aparece toda vez que o usuario efetua
logon no computador

IR T, Y

NEd

Abercio | Falkam 19 dias para a entrada em producdo da Nota Fiscal Eletrdrica {Fiasa [ Iveco | FPT Sete Lagoas).
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Acoes de Comunicacao Interna

Manual da
Nota Fiscal
CARTA E MANUAL Eletrénica
‘ FIAT GROUP
e Entregue para:

Diretores

Gerentes

10 nivel

Compradores

DAF

Pessoas que liberam NF .=

Aprovadores de NF o
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Acoes de Comunicacao Interna

— r N e e R i ..
FIAT i f
GROUP F
/
Ieod o 5

BANNERS NA PORTARIA 1

e Com linguagem simples e o e e o . st 1o e, i o, 1t 5 s
didatica, o banner informa Fte s commg s ok s sl e 06 d g 2058

sobre as principais diferencas PRESENTAGHC) GRAFICA DO Db :
da NF-e e o uso da DANFE

dwpant e per midode conbrendn ne eite da SEFAT frews nbe lnsanda oo b

e Ponto “tira-duvidas” (com um |-"‘_9__ i
atendente) e ——
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Acoes de Comunicacao Interna

VEICULOS INTERNOS
S Q-2 A0, 8 2 b = [}
e Divulgagdo de forma -l T
integrada nos meios de -

comunicacgao internos

LR

«NOTiCIA DO DIA  *NOTA INTERATIVA

=t
L ek 2 o

::-f,";'_':hfa A oy -:1;':; Pty
dopmid g2 18 P Gll-lq-_!g.:.,::h
e

*QUADRO DE AVISOS

PAUTA BOM DIA
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Acoes de Comunicacao Interna

VEICULOS INTERNOS

e Cobertura nos
informativos e revistas

eFALA FIAT *FIAT NEWS *EXPRESSO FIAT
Final de agosto
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Acoes de Comunicacao Interna

E-MAIL PARA
COMPRADORES DE VEICULOS

e No ato da compra, o

empregado recebe informacodes A
sobre a NF-e e as principais COMUNICADO - NOTA FISCAL ELETRONICA
duvidas sobre a DANFE
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